

	PERFIL 

	Ingeniero Civil Informático con 11 años de experiencia como Gerente en temas de estrategia, planificación e implementación en las áreas de tecnología de la información, recursos humanos y supply chain, para empresas nacionales e internacionales del rubro minero, financiero y retail.

Posicionado como socio estratégico y referente para las altas gerencias en la evaluación y comercialización de proyectos con enfoque en la eficacia y eficiencia, líder en la gestión y dirección de equipos de trabajo, negociación con proveedores y control de presupuestos basado en la optimización de recursos.

Especialización en Ventas, Gestión de proyectos PMP, Excelencia operacional, Mejora Continua, Rediseño de Procesos y Recursos Humanos.

Principales áreas de interés son estrategia y planificación, recursos humanos y TI.


	EXPERIENCIA PROFESIONAL

	Intalent Consultores

Jul  2012 – Presente


	Gerente Consultor/ Asociado
Invitado a participar de un emprendimiento relacionado a consultoría estratégica de recursos humanos para ser el responsable de la generación y desarrollo del área comercial de la compañía. Realizar evaluaciones de proyectos en cuanto a factibilidad, riesgos y retornos.
Gerente de proyectos  de consultoría estratégica de RRHH para la implementación de sistemas informáticos, reingeniería de procesos y reestructuración para áreas de Recursos Humanos y TI. Así mismo, líder en la gestión de los equipos de trabajo en los distintos proyectos adjudicados.

Logros: adjudicación de 12 proyectos basados en el modelo comercial definido para el área, posicionado como referente de los proyectos en la definición de los alcances, los equipo de trabajo, como del seguimiento y control de éstos. 


	

	Vantaz Consulting
Nov 2009 – Jun 2012


	Gerente de Proyectos
Responsable de la planificación, organización, dirección y control de los proyectos asignados como del equipo de trabajo, gestor de la definición de objetivos y en la alineación de las partes en relación a la estrategia definida optimizando tiempos, costos y recursos, entregando soluciones viables e integrando los esfuerzos para el logro de objetivos. Manteniendo buenas relaciones con proveedores, subcontratistas y enfoque en la correcta toma de decisiones.
Logros:
· Rediseño de la cartera de Proyectos Operacionales. 

Cliente: GPO Minera los Pelambres 
· Desarrollo de las bases de estudios de factibilidad de inversión en el área de Recursos Humanos.
Cliente: Gerencia Recursos Humanos Codelco
· Gestión de cambio para la centralización de los sistemas informáticos nacionales, migrados a Estados Unidos, para un total de 4.000 usuarios.
Cliente: Xstrata Copper
· Transición, estandarización y normalización de los sistemas informáticos del negocio, incorporando un proyecto adicional de gestión del cambio para 6.000 usuarios.
Cliente: BHP Billiton
· Diseño lógico y técnico de la unidad de gestión documental.

Cliente: Minera Teck Carmen de Andacollo
· Diseño funcional e implementación de un sistema de entrenamiento y competencias. Proyecto con más de 8.000 usuarios divididos entre Chile, Australia y EEUU.
Cliente: BHP Billiton

· Implementación de un sistema World Class para la administración de beneficios flexibles del negocio a nivel nacional.
Client: BHP Billiton
· Diseño del modelo de competencias e implementación de una plataforma tecnológica para la gestión del desempeño.
Client: BHP Billiton
· Rediseño para los canales de atención en sucursales y en remoto.
Client: Banco Estado

	

	Dexiplus S.A
2007-2009
	Jefe de Proyectos

Responsable del diseño e implementación de los proyectos asignados. Liderando equipos de programadores, diseñadores graficos y analistas para el cumplimiento de los objetivos propuestos. Encargado de gestionar las relaciones con los clientes y control de costos.

Logros
· Diseño e implementación de sistema informáticos para la gestión de las exportaciones desde origen con los productores hasta la puesta en mercados extranjeros, llevando el control integrado de facturación a proveedores, budget, bodegaje, embalaje y cobros.
Cliente: Servicio Agricola Ganadero (SAG)

· Diseño e implementación existoso del sistema Ley 18450. 
Cliente: Comisión Nacional de Riego (CNR)

· Desarrollo de sistema informático que permite realizar la programación y distribución de recursos mediante los decretos que realiza una unidad de gestión estratégica.
Cliente: Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP)

· Diseño e implementación de un sistema para el control de redes de datos.
Cliente: Telefónica del Sur (Valdivia)


	

	Grupo Interplus

2006-2007

	Analista de proyectos

Análisis y preparación de datos y construcción de reportes, búsqueda y de información. Apoyo en la planificación y seguimiento de actividades y cumplimientos de hitos acordados. Elaboración de la documentación del proyecto, de diversos tipos y en todas las etapas.
Logros
· Generar reportabilidad completa de los proyectos, logrando la disminución de costos y aumentando la efeciancia al optimizar los recursos y distribuyendo las tareas.

Cliente: Grupo Interplus 
	

	eDUCACiON

	2012
	Certificación PMP

Universidad Federico Santa María
	

	2010
	Certificación ITIL V3

Universidad Federico Santa María
	

	1999 – 2005
	Ingeniero Civil Informático

Universidad de Viña del Mar
	

	1987- 1998
	Enseñanza básica y Media
Alianza Francesa - Concepción / Viña del Mar
	

	COMPETENCIAS y certificaciones

	· Project Management Institute (PMI) – UTFSM

· SAP nivel usuario HR
· Sun Educational Services CIISA.

· Official Course Object–Oriented Analysis and Design Using UML OO-227
· Certification CCNA 1 y CCNA 2 – Cisco System. 
· Microsoft GS level 2.



	IDIOMA

	· Inglés hablado y escrito a nivel intermedio. Woodward Institute

· Francés hablado y escrito nivel avanzado, Alliance Francaise.



	adICIONAL

	Nacionalidad 
: Chilena

F. Nacimiento
: 30 de Junio de 1977
C. Identidad 
: 13.306.768-k
Estado Civil
                : Casado
Idiomas                        : Dominio del español nativo, francés nivel avanzado e inglés nivel intermedio
Deportes
                : Running
Hobbies
                : Cine, lectura y viajes



	

	


Sebastián Palma Fuenzalida





Palenque 1171, Las Condes, Santiago, Chile


Celular: 56 9 9599 2728    


Email: sepalma@gmail.com














